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ELECTRONICSMOGBILE
Spettabile Partner

Oggetto: Incentivazione Mobile TIM/KENA MAGGIO 2026 — Sub Dealer.-

Gentile Partner,
sono lieto di comunicarle l'incentivazione Mobile dedicata al suo Punto di Vendita per il mese di Maggio 2026.
Verranno premiate le seguenti piste e applicate le esclusioni generali indicate all’'ultimo paragrafo:

1. Pista Nuove Linee Prepagate
2. Pista Intrattenimento
3.

INCENTIVAZIONE MNP:

MNP TIM-KENA** 25,00 € 35,00€ 45,00€ 55,00¢€

MNP da lliad, Coop, Poste

Mobile
o con valore offerta + 1 0,00
29,99
Offerte Intrattenimento -+ 5,00
TELEPASS + 15,00

TOTALE COMPENSO 55,00€ 65,00€ 75,00€ 85,00¢€

fino a

INCENTIVAZIONE AL:

AL TIM con opzione* 10,00 €
AL KENA con opzione* 7,00 €

AL International TIM/KENA* 20,00 € i'\ﬁvg"g

TELEPASS + 15,00 €

Incentivazione KENA PACK:

AL con opzione KENA PACK 10,00 €
MNP con opzione KENA PACK 20,00 €
MNP STAR con opzione KENA PACK 30,00 €
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PER ACCEDERE AL 100% DEI PREMI MNP SOPRA INDICATI E' NECESSARIO ATTIVARE NEL PERIODO ALMENO 1
MNP KENA.

LA MANCATA ATTIVAZIONE COMPORTA UN MALUS DEL 25% DEI GETTONI MNP PREVIST

TUTTI | COMPENSI SI INTENDONO RETROATTIVI DALLA PRIMA ACQUISIZIONE. LE MNP TIM E KENA
CONCORRONO AL RAGGIUNGIMENTO DELLE SOGLIE E SARANNO RENUMERATE SECONDO LE TABELLE SOPRA
RIPORTATE.

Le incentivazioni AL ed MNP sopra riportate non sono cumulabili.

DOMOKENA: e linee con offerta Domokena non verranno compensate e non matureranno i gettoni previsti per i nuovi numeri nella Gara
Mobile, Ricarica Automatica e TIMVISION.

*Per AL PP ed MNP PP “ opzionata” si intende una linea voce prepagata a cui & stata attivata un’opzione tra quelle indicate
nell’allegato (allegato 1).
| gettoni relativi ai compensi e domiciliazione si intendono incrementali.

* N . . Lo . R .
Qualora I'attivazione fosse sprovwsta di ricarica automatica il compenso verra decurtato di
5,00 €.

Sono considerate domiciliate tutte le utenze o con codice offerta domiciliato o con sistema di pagamento in Conto Corrente Bancario/
Carta di Credito, o che abbiano attiva la Ricarica Automatica al mese M+1.

1. Pista Nuove Linee Prepagate
MECCANICHE DI GARA TIM:
Verranno remunerate tutte le ALUMNP TIM alla quale verra attivata un opzione tra quelle presenti nell’allegato 1.
Non rientrano in questa pista le linee incentivate a Valore che sono oggetto di incentivazione specifica (vedasi paragrafo dedicato); tali linee
concorreranno comunque al raggiungimento mensile delle soglie AL/MNP. Ai fini del conteggio e della remunerazione delle Offerte Domiciliate su
nuove linee, verranno considerate tutte le acquisizioni attivate nel mese con Ricarica Automatica o con offerte domiciliate su conto corrente bancario o
carta di credito. Saranno compensate anche le attivazioni della TIM Unica attivate su nuove AL PP/MNP. Per I'attivazione del servizio TIM Ricarica
Automatica € necessario che I'offerta segnalino (OSTHD) sia associato il codice operazione 042. Valgono, inoltre, le regole di condotta e di utilizzo
previste dalla procedura attuale in caso di pagamento del servizio sia con CdC sia con SDD. Non saranno remunerate le ricariche automatiche
contestuali a vendita rateizzata di prodotti. Non saranno remunerate le AL e MNP dettagliate nel paragrafo “Esclusioni generali”. Ai fini del conteggio
delle soglie/premi non saranno considerate valide le linee prepagate provenienti da Kena e le MNP su SIM attiva. Il premio unitario sara riconosciuto
per le AL e MNP' prepagate attivate nel periodo da ciascun Punto di Vendita, secondo le tabelle riportate in calce.
MECCANICHE DI GARA KENA:
E previsto il riconoscimento di un gettone, individuato nelle tabelle di seguito riportate, per ciascuna acquisizione andata a buon fine nel mese di gara e
che verra rinnovata almeno una volta entro il mese successivo a quello di acquisizione.
In caso di attivazione del servizio di RICARICA AUTOMATICA all'acquisizione della SIM, sara erogato un gettone di 5€. Verranno considerate valide
anche le autoricariche effettuate entro dieci giorni dalla data di attivazione della linea ma il servizio di autoricarica dovra essere ancora attivo al
momento della consuntivazione della gara. Se al 5 del secondo mese successivo a quello di attivazione (M+2) l'offerta presente sulla SIM, non si sara
rinnovata almeno due volte, si procedera con lo storno del compenso.
Globotel si riserva inoltre di stornare I'intero gettone in caso di malpractice commerciali.
Il premio relativo alle MNP, AL e ricarica automatica sara corrisposto a condizione che:

« ['offerta e la domiciliazione sia stata attivata dal Punto di Vendita che ha attivato la linea prepagata;

¢ entro la fine del secondo mese solare successivo all’attivazione sia stato effettuato, ove previsto, almeno 1 rinnovo a

pagamento.
* Le MNP siano attive in fase di consuntivazione;
¢ Larilevazione dei dati avverra ad M+1

¢ Nel caso in cui queste condizioni non si verifichino, non sara riconosciuto alcun premio.

' Il riconoscimento del premio in questione presuppone che 1’acquisizione sia conforme alle norme di legge e alle note procedure aziendali (corretta
acquisizione della documentazione attestante 1’identita del cliente).
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1. Pista intrattenimento
Per ogni attivazione dei servizi di seguito riportati, vengono riconosciuti i seguenti compensi:

DAZN (su linee CB) attivo/registrato al 2° mese €20,00
Dazn MyClubPass (su linee CB) attivo/registrato al 2° mese € 20,00
Disney+ (su linee CB) attivo/registrato al 2° mese €5,00
Netflix (su linee CB) attivo/registrato al 2° mese €7,50
Calcio e Sport Light (su linee CB) attivo/registrato al 2° mese €5,00
Piano Standard Disney+/Netflix € 3,00
Piano Premium Disney+/Netflix €5,00
Opzione DAZN PLUS €5,00
Apple TV+ (su linee CB) attivo e registrato al 2° mese €5,00
AMAZON PRIME (su linee CB) attivo e registrato al 2° mese €3,00
Paramount+ (su linee CB) attivo e registrato al 2° mese € 3,00
Tim Vision Gold (su linee CB) da clienti DAZN only attivo/registrato al 2° €10,00
mese

DAZN clienti OLO con Calcio e Sport attivo/registrato al 2° mese € 20,00

| compensi sui Contenuti, saranno erogati sulle offerte che risulteranno attivate nel mese di incentivazione, ed attive con flag
registrazione alla fine del 2° mese.

Tim Vision Calcio e Sport (AL/MNP/CB/NIP/ULL): | gettoni in tabella, saranno erogati sulle offerte TIMVision Calcio Sport, a
cui_aderiranno i clienti che non siano stati intestatari di una precedente offerta TIMVision Calcio Sport sullo stesso codice
fiscale nei 30 gq antecedenti all’adesione.

Si precisa che non verra erogato alcun gettone per i Contenuti TV con promo gratuita.

Il gettone previsto per i pacchetti Tim Vision (S-M-L) e DAZN con PRIME sara riconosciuto solamente nel caso
in cui tutti i componenti dell’'offerta (S: Netflix, TimVision; M: Disney+, Netflix,; L: Disney+, Netflix, , Amazon
Prime) risulteranno attivi e registrati al 2° mese. Diversamente sara erogato il gettone corrispondente alla singola
offerta.
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Regole di incentivazione KENA:

1. Le MNP e le AL attivate saranno remunerate solo se contestualmente ricaricate, opzionate e rinnovate entro la data di
estrazione e calcolo dei compensi a cura della funzione Kena Mobile.

2. Le MNP il cui numero non verra effettivamente portato in Kena, e quelle provenienti da TIM concorreranno al raggiungimento
delle soglie ma non saranno remunerate.

3. Tutte le acquisizioni con data di uscita (port out) entro 60 giorni dalla attivazione non saranno remunerate. Il recupero di
quanto gia erogato verra determinato nel periodo successivo (M+2) ed andra in riduzione degli incentivi di quel periodo.

4, Globotel si riserva il diritto di applicare un malus fino al 20% in caso di % di silenza/mancato rinnovo a 2 mesi dall’attivazione,
superiore di oltre 10 punti percentuali rispetto alla media del canale di appartenenza nel periodo di riferimento.

5. Globotel si riserva il diritto di non remunerare/stornare le acquisizioni non coerenti con le politiche commerciali di Kena Mobile
verso gli AOM.

2. Esclusioni generali

Su tutte le piste della presente lettera non saranno remunerate le AL e MNP che risultino cessate alla fine del mese solare successivo
all’attivazione.

Non saranno inoltre remunerate le MNP relative a numeri gia TIM che siano passati in MNP verso altri gestori da meno di 60 gg
rispetto alla data di attivazione MNP. Saranno compensate le sole AL e MNP ancora attive alla fine del mese di osservazione.

» Non si considerano le migrazioni da Abbonamento a Prepagato.

« Le Multisim slave verranno considerate solo ed esclusivamente nelle soglie, ma non saranno valide ai fini del pagamento del
premio.

* Non saranno considerate valide, ai fini del pagamento del premio, le MNP su SIM attiva.

Il riconoscimento del premio in questione presuppone che l'acquisizione sia conforme alle norme di legge e alle note procedure
aziendali di compliance commerciale. Globotel s.r.l. si riserva inoltre di verificare comportamenti anomali relativi a trasferimenti di
acquisizioni tra punti vendita e di procedere allo storno dei compensi erogati.

Trascorsi sei mesi di tempo dal ricevimento del dettaglio di consuntivazione, in assenza di contestazioni in forma scritta, il conteggio
del premio si intendera definitivamente accettato con decadenza da ogni eccezione e/o contestazione.

Tutti gli importi indicati nella presente comunicazione si intendono al netto dell'IVA.

Per le aziende con piu punti vendita, il raggiungimento delle soglie & da intendersi cumulativo.

Certo che sapra valorizzare questa opportunita, Le auguro buon lavoro.

Randazzo li, 04 Maggio 2026
(& ;
\\ Il responsabile
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