Spett.le Sky Partner,

Milano, 1 Maggio 2026

Abbiamo il piacere di comunicarti una nuova opportunita per continuare a sviluppare il tuo business insieme a SKY.

Ti proponiamo un nuovo piano basato su 8 soglie, sviluppato per accompagnare i BRONZE Partner verso nuovi traguardi
vantaggiosi per te e per SKY.

In base alnumero divendite Prospect e Parco che procaccerai dal 01al 31 Maggio 2026 verra determinata la soglia raggiunta:
o Soglia1 < 8 punti

0O O O 0O o0 O O

Di seguito i punteggi dei prodotti che partecipano al raggiungimento delle soglie:

Soglia 2 da 8 punti
Soglia 3da 14 punti
Soglia 4da 25 punti
Soglia 5da 45 punti
Soglia 6da 64 punti
Soglia 7 da 84 punti
Soglia 8da 120 punti

Sky TV Only! | Only Sky WiFi, | Triple Play' e Prova Only Sky Wifi +| Prepagato Reconnection | Sky Mobile3 Sky Bar* Sky Hotel Offerta Uffici
e Sky Glass Upselling Sky | Triple Play Sky TV Prova Sky TV Sky TV Residenziali (per camera, (per punto
Prospect  (WiFi e Sky WiFi Glass2 12 mesi ed Essential escluso Prova Sky) di visione)
2 1 3 0,5 15 0,5 2 0,5 4 0,5 2

TIncluso Sky TV Only con offerta promozionata e Triple Play con offerta promozionata

2 Triple Play e Triple Play Glass: 2 punti su componente Sky TV + 1 punto su componente Sky Wifi

3 Per il @lcolo dei PuntiBonus verra considerato l'insieme delle SIM Sky Mobile MNP eSky Mobile no MNP si Ricarica automatica

4 Escluso Prova Sky Bar e offerta Sala Comune a 9€

ATTENZIONE: L’accesso alle soglie superiori allasoglia 1 & subordinato all'inserimentodi almeno 6 vendite
tra Sky Mobile MNP e Sky Mobile no MNP e si Ricarica Automatica.

Tale cancelletto non ha validita per i soggetti non abilitati alla vendita di Sky Mobile.
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BRONZE Partner: schema compensi totali Consumer, incluse promo convergenza
PRODOTTO/SOGLIE in punti Gross Soglia1 | Soglia2 | Soglia3 | Soglia4 | Soglia5 | Soglia6 | Soglia7 | Soglia8
Sky TV Only /Sky Glass 50€ 115 € 125 € 160 € 170 € 180 € 190 € 200 €
Sky TV Only con offerta promozionata? 30€ 80 € 90 € 120 € 135 € 145 € 155 € 160 €
Prova Sky TV attivato 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€
Prova Sky TV convertito’ se attivato con CC/RID 35€ 70 € 80 € 95 € 105 € 15 € 125 € 135 €
Prova Sky TV convertito’ se attivato con CC Prepagate 30€ 55 € 65 € 75€ 85 € 90 € 100 € 110 €
Triple Play /Triple Play Glass 65 € 185 € 195 € 205 € 230 € 240 € 250 € 260 €
Triple Play con offerta promozionata 29.90€/27.90€ ° 65 € 160 € 170 € 185 € 205 € 210 € 220 € 230€
Only Sky Wifi con CC/RID 50€ 75€ 95 € 10 € 120 € 130 € 140 € 155 €
Only Sky Wifi con CC Prepagate 40 € 60 € 75 € 90 € 95 € 105 € M0 € 125 €
Only Sky Wifi + Prova Sky convertito con CC/RID 90 € 150 € 180 € 210€ 230 € 250 € 270 € 295 €
Only Sky Wifi + Prova Sky convertito’ con CC Prepagate 70€ 120 € 145 € 170 € 185 € 200 € 215 € 235 €
Sky Wifi Business 50€ | —75€ | —95€ | —10€ | —120€ | —136€ | —H40€ | —I55€
Sky Wifi Business con extra commission da soglia 2 fino al 31/05 50€ 125 € 145 € 160 € 170 € 180 € 190 € 205 €
UHD in sottoscrizione® 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€
Upselling Sky Wifi 50€ 75 € 95 € 10 € 120 € 130 € 140 € 155 €
Upselling Pack Cinema, Sport 30€ 30€ 30€ 30€ 30€ 30€ 30€ 30€
Upselling Pack Calcio, Kids/Famiglia, Intrattenimento Plus, HD/UHD * 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 5€
Upselling Platinum o Multiroom Stream/Glass 20€ 20€ 20€ 20€ 20€ 20€ 20€ 20€
Glass Parco - Top Strategy® 45 € 45 € 45 € 45 € 45 € 45 € 45 € 45 €
Glass Parco - Fallback® 35€ 35€ 35€ 35€ 35€ 35¢€ 35¢€ 35¢€
Reconnection Residenziali 21€ 21€ 21€ 21€ 21€ 21€ 21€ 21€
Reconnection Essential Residenziali 10€ 10€ 10€ 10€ 10€ 10€ 10€ 10€
Sky Mobile MNP 10 € 15 € 19€ 24 € 26 € 26 € 26 € 30€
Sky Mobile no MNP si Ricarica automatica 7€ 1€ 13€ 17 € 18 € 21€ 26 € 27 €
Sky Mobile no MNP si Ricarica pura 3€ 3€ 3€ 3€ 3€ 3€ 3€ 3€
Promo Convergenza Only Sky Wifi/ Upselling Sky Wifi 20€ 45 € 65 € 80€ 90 € 100 € MO € 125 €

1Sky TV + Intrattentimento Plus a 1499€ / 1599€ / 1799€

2 || compenso verra erogato a condizione che fabbonamento prosegua dtre il periodo di prova osi converta entro 60 giornidal la fine dello stesso, previa richiesta del cliente; tale
compenso verra erogato anchein casod conversione attraverso webform

3 Compenso valido solo suTV Only, 3P, Glass prospedt e 3P Glass; non erogato nelcasoin aui I'abbonamento sottoscritto abbia soloi pacchetti: SKY TV o SKY TV+CINEMA o SKY
TV+KIDS o SKY TV+CINEMA+KIDS

* esclusa la promo 1201995

5 Le Strategie Top e Fallback sono dettagliate nelle condizioni generali
Sinclusa la promo 1300243,1300244,1300245,1300246

SKY BUSINESS

Le vendite Sky Uffici effettuate nel periodo incentivato saranno remunerate con un compenso come segue:

 inriferimento alle promo smart (€24.90/mese e/0€24.90/mese+£€39 e/o €19.90/mesee/o €19.90/mese+€39) per
ciascun punto di visione che procaccerai un pxq pari a 100€

 inriferimento alle promo open (€29.90/mese e/0€29.90+€39) e al ticket annuale (€250) perciascun punto di
visione che procaccerai un pxq paria 70€

Tutte le vendite Sky BAR effettuate nel periodo incentivato saranno remunerate con un compenso come di seguito:
YAz . promo con canone: gettone 300€ 600€*

» Promo Prova Sky: gettone attivazione 50€; gettone conversione 250€
*esclusa offerta Sala Comune a 9€

Tutte le vendite Sky Hotel effettuate nel periodo incentivatosaranno remunerate con un compenso come di seguito:
* Promo con canone fino a 3 camere: gettone €20 x 3
* Promo con canone da 4 camere: gettone €20 x 3 x numero di camere
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» Promo Prova Sky fino a 3 camere: gettone attivazione 50€; gettone conversione: €20 x 3 nettato del gettone di
attivazione di 50€ (attivazione: 50€ / conversione: €20 x 3 -50¢€)

» Promo Prova Sky da 4 camere: gettone attivazione 50€; gettone conversione: €20 x 3 x numerocamere nettatodel
gettone di attivazione di 50€ (attivazione: 50€ / conversione: €20 x 3 x numero di camere -50€)

Riconnessioni Business

TIPO AGEING| GETTONE
CON MATERIALE 5-12M 200 €
SENZA MATERIALE |5-12M 200 €

Voce nazionale
(illimitata)

Voce internazionale

Servizio POD

PROVA SKY - Procacciamento richiesta di

Conversione da altro canale*

Bar: secondo
decoder

5€

5€

10€

10€

75€

*PROVA SKY o PROVA SKY Triple play - Procacciamento richiesta di Conversione: il compenso non sara erogato qualora l'adesione all'offerta di Prova sia stata raccola da un
partner appartenente allo stesso Canale Center che raccoglie la richiesta di conversione
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e | compensi verranno erogati per tutti gli abbonamenti attivati entro il 31 Agosto 2026

e Limporto maturato sara riconosciuto a partire dallestratto conto con competenza Maggio 2026 e sarasoggetto
a ritenuta d'acconto.

e In caso di contratti Bar, concorreranno al raggiungimento dellobiettivo di vendite soloi NUOVI contratti locali
pubblici. Per NUOVI contratti di Abbonamento si intendono quelli sottoscritti da Prospect, ovvero Pubblici
Esercizi che non abbiano alcun abbonamento ai prodotti Sky attivo da almeno 12 mesi antecedent
I'acquisizione dell'ordine.

e In riferimento all'attivita di proposizione e vendita di prodotti Business Hotel, si specifica che il mercato di

riferimento e limitato ad Hotel con numero di stanze pari o inferioria 30 e con numero stelle pari oinferioria 3,
B&A, Agriturismi, Strutture ricettive

Sky Mobile: le vendite si differenziano in tre tipologie:
» Sky Mobile MNP: tuttele SIMsucuiil clienterichiede la portabilita mantenendo il suovecchio numero
telefonico (sia Ricarica automatica sia Ricarica pura)

» Sky Mobile no MNP si Ricarica automatica: tutte le SIM su cui il cliente non richiede la portabilita
(nuovo numero di telefono), ma fornisce un metodo di pagamento automatico per I'abilitazione
dell'autoricarica mensile

» Sky Mobile no MNP si Ricarica pura: tutte le SIM su cui il cliente non richiede la portabilitae su cui
non fornisce un metodo di pagamento automatico

Sky Mobile Ricarica automatica: I'importo maturato verra riconosciuto nelfestratto conto successivoa quello di
attivazione della SIM.

Sky Mobile Ricarica pura: I'importo maturato verra riconosciuto nel primo estratto conto utile se sono
soddisfatte entrambe le condizioni:

o vaabuon fine il primo rinnovo dell'offerta
o tale primo rinnovo avviene il mese successivo all'attivazione

e Promo Convergenza: Sui prodotti Skysono previste promozioni dedicate da utilizzare per facilitare la trattativain
abbinata ad un prodotto Sky Mobile. Tali promozioni prevedono Activation fee inclusa. Trovi I'elenco completo e
sempre aggiornato delle promozioni convergenza sul portale Mya, sezione OFFERTA, nellELENCO RIASSUNTIVO
OFFERTE, indicato con Sky Mobile contestuale o in abbinata a unprodottotraSky TV Only, Triple Play, Only Sky Wifi
o Upselling Sky Wifi.
ATTENZIONE: per Sky TV Only con offerta promozionata e Triple Play con offerta promozionata non si
applicano i corrispettivi dedicati alle promo convergenza con Activation fee indusa, per le quali valgono gli importi
indicati nella tabella Schema compensi totali Prospect (escluse promo convergenza).

¢ GliinserimentiGlass Prospect con Finanziaria su clienti nuovi per Agos che nonverranno gestiti con codice SPID
avranno una tempistica di approvazione piu lunga: potrebbero essere necessari almeno 4 giori affinché la
vendita sia conteggiata come gross sales. Di seguito un esempio:

. La vendita Glass Prospect con finanziaria inserita nel mese corrente senza autenticazione SPID
potrebbe rimanerein sospeso finoall'inizio del mese successivo: in questo caso nonverrariconosciuta
come vendita valida nel periodo di gara oggetto di questa lettera.

o Triple Play e Triple Play Glass: || compenso verra erogato nella sua interezza solo in caso di attivazione di
entrambe le componenti TV e Sky Wifi. Se una delle due componenti non si attiva, il compenso sara erogato solo
per la componente effettivamente attivata, secondo gli importi indicati nella tabella sottostante.

PRODOTTO/SOGLIE in punti Gross Soglia1 | Soglia2 | Soglia3 | Soglia4 | Soglia5 | Soglia6 | Soglia7 | Soglia8
Componente TV di Triple Play /Triple Play Glass 45 € 125€ 130 € 135 € 150 € 160 € 165 € 170 €
Componente BB di Triple Play /Triple Play Glass 20€ 60 € 65 € 70€ 80€ 80 € 85 € 90 €
Componente TV di Triple Play con offerta promozionata 29.90€/27.90€ 45 € 105 € Nn5€ 125 € 135€ 140 € 145 € 150 €
Componente BB di Triple Play con offerta promozionata 29.90€/27.90€ 20€ 55€ 55¢€ 60 € 70€ 70€ 75€ 80 €
Componente TV di Promo Convergenza Triple Play 25 € 105 € 110 € 15 € 130 € 140 € 145 € 150 €
Componente BB di Promo Convergenza Triple Play 45 € 165 € 175 € 185 € 210 € 220 € 230 € 240 €
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SKY

Only Sky Wifi + Prova Sky: I'erogazione della commission potra esserericonosciuta al 100% solo nelcasoin cui
la stipula di entrambe le componenti awenga nello stesso giorno, sul medesimo cliente e indirizzo. Il contratto
Prova Sky deve essere convertito in abbonamento entro 60 giorni dalla fine del periodo di prova

Viene gestito con le stesse logiche di remunerazione delle due singole offerte SABB e Prova Sky e sono previsti
due compensi distinti:

e llprimoriguardal’attivazione del contrattointernet SABBe I'attivazione del periodo di prova Sky
Tv. Tale compenso sara sempre riconosciuto su tutte le vendite le cui attivazioni sabb e prova tv
andranno a buon fine

¢ Il secondo compenso riguarda invece la conferma dell’abbonamento TV post periodo di prova e
sara riconosciuto solo per i clienti che confermeranno tale abbonamento entro 60 gg dalla fine del
periodo di prova

Prova Sky TV Only: I'erogazione della commissionavverraal 100% solo nel caso in cui talisottoscrizioni verranno
convertite in abbonamento entro 60 giorni dalla fine del periodo di prova

Restano inoltre esclusi dall'incentivazione tutti gli Upselling di pacchetto e tecnologia venduti entro 30 gg
dall'attivazione dell'abbonamento residenziale.

Upselling Pack: gli importi verranno corrisposti se il pacchetto € ancora in consistenza dopo 60gg dalla
attivazione del pacchetto.

Pergestire gli Upselling Sky Glass clienti Sky TV ¢ obbligatorio consultare sul tool QMI lastrategiadi conversione
prevista perogni abbonato ed attenersi alla combinazione di pacchetti/servizi/listino indicati in tale strategia. Nel
caso in cui venga procacciato un Upselling Glass rispettando la combinazione di pacchetti/serviziflistino come da
strategia consigliata o, oltre a quanto previsto dalla strategia, vengano inseriti anche ulteriori servizifpacchetti la
commission previstasara quella di “Glass Parco - Top Strategy”. Sono considerate strategie Top: Ups Strategy, Top
Strategy, Fallback Plus Strategy).

Sara possibile in caduta gestire il cliente rispettando sempre quanto indicato sul tool QMI ma andando ad
eliminare/modificare solo uno dei seguenti servizi:
o Modifica in downgrade del piano Netflix (da Premium a Standard o da Standard a Base)
o Eliminazione servizio Multi room
o Eliminazione Servizio Ultra HD (UHD)
In tal caso la commission prevista sara quella di “Glass Parco - Fallback Strategy”. Sono considerate stratege
Fallback: Fallback Strategy, Fallback Plus Strategy + Trading Exception, Fallback Strategy + Trading Exception)
Non saranno validi per le soglie e non saranno remunerati:
i contratti oggetto di annullamento automatico
le vendite da parte di personale Sky con inserimento di apposito codice venditore;
le vendite del prodotto Now TV e Now TV Smart Stick
le sottoscrizioni di Sky Glass Prospect e Parco con pagamento tramite PostePay Evolution
tutti gli Upselling di pacchetto venduti entro 30 gg dall’attivazione dell'abbonamento residenziale
Migrazioni a Stream su gia clienti
Vendita Upselling Sky Q Mini
Vendita Option e 3D Option
Sottoscrizioni Broadband Pay as you go
Contratti con offerta Sala Comune a 9€

AN NI N N NN N Y NN

Non saranno validi per le soglie e verranno remunerati come da presente lettera:
le vendite Sky Glass su parco clienti Sky TV

gli Upselling HD/UHD, Premium Pack e Intrattenimento Plus

le riconnessioni business

le vendite Prova Sky Bar

ANIANEE NN
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SKy

Condizioni di storno:

v

v

I'importo erogato potra successivamente essere stornato incaso direcesso, frode, disconoscimento ed in tutti
gli altri casi contrattualmente previsti.

per ogni vendita residential stipulata nel periodo sopra indicato che, pur essendosi attivata a buon fine,
risultera entrata in Washing Machine Real al sessantesimo giorno (60gg) Sky riconoscera esclusivamente un
corrispettivo pari al 15% della commission totale come determinato sul Sistema Informatico e verra quindi
stornato I'85% del compenso, se gia erogato.

le Parti concordano inoltre che, per ogni Contrattodi Abbonamento sospesoo cessatoa causa delmancato
pagamento da parte del Cliente in tutto o in parte delle somme dovute per primi 3 (tre) mesi di durata dello
stesso o comunque fatto cessare dal Cliente senza che lo stesso abbia corrisposto le somme suddette, Sky
riconoscera esclusivamente un corrispettivo pari al 20% del compenso come determinato sul Sistema
Informatico e verra quindi stornato I'80% del compenso, se gia erogato.

Per ogni vendita business stipulata nel periodo sopra indicato su Clienti non riconducibili alla definizione di
Prospect, puressendosi attivata abuon fing, Sky riconoscera esdusivamente un corrispettivo parial 15% della
commission totale come determinato sul Sistema Informatico e verra quindi stornato '85%del compenso, se
gia erogato.

Per ogni Contratto di Abbonamento Business sospeso o cessato a causa del mancato pagamento da parte
del Cliente intutto o in parte delle somme dovute per primi 3 (tre) mesi di durata dello stesso o comunque
fatto cessare dal Cliente senza che lo stesso abbia corrisposto le somme suddette, Sky si riserva di non
riconoscere alcun compenso, ovvero di stornare il 100% del compenso, se gia erogato

Eventualideroghe alle regole sopra indicate verranno comunicate contestualmente alle nuove promozioni.

Siamo certi che saprai valorizzare al massimo questanuovaopportunitadi business e ti ricordiamo
che per qualsiasi ulteriore informazione il Sales Manager di zona é a tua completa disposizione.

Buone vendite

Cordiali Saluti

Direzione Vendite - RETAIL & SERVICE

Il piano Sky Mobile e dedicato ai partner abilitati alla vendita di Sky Mobile
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